
A lire au CDI ou au  CIO 
(Centre d’Information et 
d’Orientation) 
Collection Voie pro : 
> �Les métiers de la vente et du commerce

Collection Parcours : 
> �Les métiers du marketing, de la vente, et 

de la pub 

Pour découvrir quelques métiers du secteur

Des métiers qui vous ressemblent
http://flashmetiers.onisep.fr

Posez toutes vos questions  
Téléphones, Tchat en direct, mail, FAQ 
www.monorientationenligne.fr

Commerce

Le commerce est l’un des secteurs les plus créateurs d’emploi, très largement ouvert aux jeunes.
Les activités liées au commerce sont variées par les produits vendus, les modes de commercialisation, et 
les situations d’emplois :
	 • ��Automobiles, alimentation, habillement, articles de jardinage ou de bricolage, animaux,  

ameublement, produits pharmaceutiques…,
	 • ��Commerce indépendant, commerce de détail ou de gros, grande distribution, vente à distance, 

commerce électronique…,
	 • ��Acheteur, vendeur, commercial, technico-commercial, caissier, détaillant, grossiste….
Les métiers de la vente ont des exigences communes : il faut savoir accueillir le client, écouter, et conseiller. 
Mais cela ne se limite pas à la vente. Il y a aussi le rangement des rayons et de la réserve, l’encaissement …
En Poitou-Charentes, la majorité des entreprises de ce secteur sont de très petite taille (moins de  
10 salariés), mais on compte aussi près de 300 grandes surfaces (hyper, super marchés, hard discount…) 
qui emploient environ 10 % des salariés du commerce.

 
Cliquez sur la fiche ou la vidéo !

Acheteur (euse)  : fiche, vidéo 

Caissier (ière)  : fiche, vidéo

Chef  de rayon  : fiche, vidéo

Fleuriste : fiche, vidéo

Télévendeur (euse) : fiche, vidéo

Vendeur (euse) en micro-informatique et multimedia : fiche, vidéo

Directeur(trice) de magasin à grande surface : fiche, vidéo

Pour en savoir +
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http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/acheteur-euse/
http://oniseptv.onisep.fr/video_Acheteuse_en_produits_surgeles.html
http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/caissier-iere/
http://oniseptv.onisep.fr/video_Caissier.html
http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/chef-de-rayon/
http://oniseptv.onisep.fr/video_chef_de_rayon_1.html
http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/fleuriste/
http://oniseptv.onisep.fr/video_Fleuriste.html
http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/vendeur-euse-en-micro-informatique-et-multimedia/
http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/televendeur-euse
http://oniseptv.onisep.fr/video_teleconseillere_vente_bilingue.html
http://oniseptv.onisep.fr/video_Vendeur_en_micro_informatique_et_multimedia.html
http://www.onisep.fr/Ressources/Univers-Metier/Metiers/directeur-trice-de-magasin-a-grande-surface/
http://oniseptv.onisep.fr/video_Directrice_de_magasin_vetement_.html

